Algemene voorwaarden Dipac Verpakkingen B.V., gevestigd te Ravenstein

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te 's-Hertogenbosch onder nummer 17178250

Art. 1 Toepasselijkheid
1. Alle offertes vinden plaats onder toepasselijk verklaring van deze algemene leverings- en betalingsvoorwaarden,
zowel op de offerte en de acceptatie ervan als op de aldus tot stand gekomen overeenkomst.

2. Tenzij anders vermeld zijn alle offertes vrijblijvend. Dipac Verpakkingen B.V. is gerechtigd te allen tiide de
aanbieding te herroepen.
3. De overeenkomst komt tot stand, zodra de acceptatie van het aanbod Dipac Verpakkingen B.V. heeft bereikt en

Dipac Verpakkingen B.V. bevestiging van de acceptatie aan koper heeft gezonden; uit de acceptatie moet
bliken, dat de koper zich verenigt met toepasselijkverklaring van deze algemene leverings- en
betalingsvoorwaarden en dat hij, zo nodig, afstand doet van een toepasselijkverklaring van eigen
inkoopvoorwaarden.

4, Indien in de acceptatie voorbehouden of wijzigingen t.0.v. de offerte worden aangebracht, komt in afwijking van
het in het vorige lid bepaalde de overeenkomst pas tot stand, indien Dipac Verpakkingen B.V. aan de koper
heeft bericht met deze afwijkingen van de offerte in te stemmen.

Art. 2 Wijzigingen

1. Wijzigingen in de koopovereenkomst en afwijkingen van deze algemene verkoopvoorwaarden zullen slechts van

kracht zijn, indien zij schriftelijk tussen koper en Dipac Verpakkingen B.V. zijn overeengekomen.

2. Indien wijzigingen leiden tot verhoging of verlaging van de kosten, dient een daaruit voortvloeiende wijziging in
de koopprijs schriftelijk tussen partijen te worden overeengekomen.
3. Bij gebreke van overeenstemming omtrent de wijziging van de koopprijs is een geschil tussen partijen aanwezig,

waarop art. 17 van deze algemene verkoopvoorwaarden van toepassing is.
Art. 3 Kwaliteit en omschrijving

1. Dipac Verpakkingen B.V. verbindt zich jegens de koper om hem de goederen te leveren in de omschrijving,
kwaliteit en hoeveelheid als nader in de (eventueel later gewijzigde) offerte omschreven.
2. Dipac Verpakkingen B.V. verbindt zich jegens de koper hem goederen te leveren, die:

a. van degelijke materialen zijn vervaardigd en van een degelijke uitvoering zijn;

b. in alle opzichten gelijk zijn aan eventuele monsters, testmateriaal of modellen, die door Dipac Verpakkingen
B.V. en/of de koper ter beschikking zijn gesteld of verstrekt;

c. de prestaties (capaciteit, rendement, snelheid, afwerking enz.)
leveren, zoals in de offerte omschreven.

3. Dipac Verpakkingen B.V. staat er niet voor in, dat de goederen geschikt zijn voor het doel, waarvoor de koper
deze wil bestemmen, zelfs niet, indien dit doel aan Dipac Verpakkingen B.V. kenbaar is gemaakt, tenzij het
tegendeel tussen partijen is overeengekomen.

Art. 4 Levering, verpakking en verzending

1. Dipac Verpakkingen B.V. verbindt zich jegens de koper om de goederen behoorlijk te verpakken (tenzij de aard
van de goederen zich daartegen verzet) en op zodanige wijze te beveiligen, dat vervoer en transport van de
verpakte zaken goed mogelijk is.

2. Levering door Dipac Verpakkingen B.V. geschiedt af fabriek Ravenstein, tenzij in de order anders is bepaald of
naderhand anders is overeengekomen.
3. Wanneer Dipac Verpakkingen B.V. voor de verpakking en het transport pallets, pakkisten, kratten, containers

enz. ter beschikking heeft gesteld of door een derde - al dan niet tegen voldoening van statiegeld of een
waarborgsom - ter beschikking heeft doen stellen, is de koper verplicht (tenzij het om eenmalige verpakking
gaat) deze pallets enz. terug te zenden naar het door Dipac Verpakkingen B.V. opgegeven adres, bij gebreke
waarvan de koper aan Dipac Verpakkingen B.V. schadevergoeding verschuldigd is.

Art. 5 Opslag

1. Indien om welke reden ook de koper niet in staat is de goederen op het overeengekomen tijdstip in ontvangst te

nemen en deze gereed zijn voor verzending, zal Dipac Verpakkingen B.V., als zijn opslagmogelijkheden dat
toelaten, op verzoek van de koper de goederen bewaren, beveiligen en alle redelike maatregelen treffen om
achteruitgang in kwaliteit te voorkomen totdat zij door de koper afgenomen zijn.

2. De koper is verplicht aan Dipac Verpakkingen B.V. de opslagkosten volgens het bij Dipac Verpakkingen B.V.
gebruikelijke tarief en, bij gebreke daarvan, volgens het in de branche gebruikelijke tarief, te vergoeden vanaf
het tijdstip, dat de goederen voor verzending gereed zijn, dan wel, indien dat een later tijdstip is, vanaf de in de
koopovereenkomst overeengekomen leveringsdatum.

Art, 6 Eigendomsovergang en risico

1. Behoudens het gestelde in de leden 2 en 4 van dit artikel zal de eigendom van en het risico voor de goederen
op de koper overgaan bij aflevering.
2. Zolang de koper niet het volledige bedrag van de koopsom met eventueel bijkomende kosten heeft voldaan of

daarvoor zekerheid heeft gesteld, behoudt Dipac Verpakkingen B.V. zich de eigendom van de goederen voor. In
dat geval gaat de eigendom op de koper over, zodra de koper aan al zijn verplichtingen jegens Dipac
Verpakkingen B.V. heeft voldaan.

3. Indien er gerede twijfel bij Dipac Verpakkingen B.V. bestaat omtrent de betalingscapaciteit van de koper, is Dipac
Verpakkingen B.V. bevoegd de bezorging van goederen ingevolge art. 4 lid 2 uit te stellen, totdat de koper
zekerheid voor de betaling heeft verschaft. De koper is aansprakelijk voor de door Dipac Verpakkingen B.V. door
deze vertraagde aflevering te lijden schade.

4, Als Dipac Verpakkingen B.V. op verzoek van de koper overeenkomstig het bepaalde in art. 5 de verzending
uitstelt, zullen de goederen eigendom blijven van Dipac Verpakkingen B.V. en voor diens risico blijven, totdat de
goederen bij de koper zijn bezorgd en afgeleverd op de in art. 4 lid 2 bedoelde plaats of plaatsen.

Art. 7 Tijdstip van levering
Dipac Verpakkingen B.V. zal de goederen leveren op het tijdstip of onmiddelljk na het einde van de
leveringstermijn, dat resp. die bepaald is in de order. Indien een leveringstermijn is overeengekomen, vangt deze
aan op de datum, waarop Dipac Verpakkingen B.V. de order heeft bevestigd. Een overeengekomen levertermijn
is geen fatale termijn.

Art. 8 Overmacht

1. De in art. 7 bedoelde leveringstermijn wordt verlengd met de periode, gedurende welke Dipac Verpakkingen B.V.
door overmacht is verhinderd aan zijn verplichtingen te voldoen.
2. Van overmacht aan de zijde van Dipac Verpakkingen B.V. is sprake, indien Dipac Verpakkingen B.V. na het

sluiten van de koopovereenkomst verhinderd wordt aan zijn verplichtingen uit deze overeenkomst of aan de
voorbereiding daarvan te voldoen ten gevolge van oorlog, oorlogsgevaar, burgeroorlog, terrorisme, oproer,
molest, brand, waterschade, ~overstroming, ~werkstaking, ~bedrifsbezetting, uitsluiting, in- en/of
uitvoerbelemmeringen, overheidsmaatregelen, defecten aan machinerieén, storingen in de levering van energie,
alles zowel in het bedrijf van Dipac Verpakkingen B.V. als bij derden, van wie Dipac Verpakkingen B.V. de
benodigde materialen of grondstoffen geheel of gedeeltelijk moet betrekken, evenals bij opslag of gedurende
transport, al dan niet in eigen beheer, en voorts door alle overige oorzaken, buiten de schuld of de risicosfeer
van Dipac Verpakkingen B.V. ontstaan.

3. Indien door overmacht de levering meer dan twee maanden vertraagd wordt, zijn zowel Dipac Verpakkingen B.V.
als de koper bevoegd de overeenkomst als beéindigd te beschouwen. In dat geval heeft Dipac Verpakkingen
B.V. slechts recht op vergoeding van de door hem gemaakte kosten.

4, Indien de overmacht intreedt, terwijl de overeenkomst reeds ten dele is uitgevoerd, heeft Dipac Verpakkingen
B.V. het recht de reeds geleverde c.q. het ondanks de overmachtsituatie nog te leveren gedeelte afzonderlijk te
factureren en is de wederpartij gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke
overeenkomst.

Art, 9 Pris en betaling

1. Alle prijzen zijn berekend onder voorbehoud van een representatieve testrun en zijn op basis van levering af
fabriek Ravenstein exclusief BTW, verpakkings- en hulpverpakkingsmateriaal, tenzij schriftelik anders is
overeengekomen.

2. Betaling dient zonder korting of verrekening binnen dertig dagen na factuurdatum te geschieden op de door
Dipac Verpakkingen B.V. aangegeven wijze, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Indien koper het
verschuldigde bedrag binnen acht dagen na factuurdatum voldoet, is de koper gerechtigd 1 % op de koopsom
(exclusief BTW) in mindering te brengen.

3. Indien de koper niet tiidig aan zjn betalingsverplichtingen voldoet en evenmin gevolg geeft aan een
ingebrekestelling met een termijn van één week, is Dipac Verpakkingen B.V. bevoegd de koopovereenkomst
zonder rechterlijke tussenkomst als ontbonden te beschouwen. In dat geval is de koper aansprakelifk voor de
door Dipac Verpakkingen B.V. geleden schade, onder meer bestaande uit winstderving, uit transportkosten en
uit de kosten van de ingebrekestelling.

4, Indien Dipac Verpakkingen B.V. bij wanprestatie van de koper tot buitengerechtelike maatregelen overgaat,
komen de kosten daarvan voor rekening van de koper. Deze kosten bedragen 15% van het factuurbedrag, met
een minimum van € 113,45 per factuur.

5. De koper, die gebruikmaakt van zijn bevoegdheid tot opslag als bedoeld in art. 5, blijft verplicht tot betaling van
de koopsom op het in lid 2 vermelde tijdstip.

Art. 10 Wettelijke vereisten
1. Dipac Verpakkingen B.V. waarborgt, dat het ontwerp, de samenstelling en de kwaliteit van de goederen, die op
grond van de order geleverd moeten worden, in alle opzichten voldoen aan alle terzake toepasselijke eisen, die
gesteld worden in wetten en/of andere van overheidswege terzake gegeven voorschriften, die van kracht zijn op
het tijdstip van het sluiten van de koopovereenkomst.
2. Het in lid 1 bepaalde is eveneens van toepassing op het normale gebruik van de goederen.
Art, 11 Ontbinding
Onverminderd het bepaalde in art. 11 wordt de koopovereenkomst ontbonden zonder rechterlike tussenkomst
na een schriftelijke verklaring op het tijdstip, waarop de koper in staat van faillissement wordt verklaard,
voorlopige surseance van betaling aanvraagt, of een van een natuurlijke persoon, door de rechtbank wordt
ingewilligd tot het van toepassing verklaren van de schuldsaneringsregeling, of door beslaglegging,
ondercuratelestelling of anderszins de beschikkingsbevoegdheid over zijn vermogen of delen ervan verliest,
tenzij de curator of bewindvoerder de uit deze koopovereenkomst voortvioeiende verplichtingen als
boedelschuld erkent.

1. Door de ontbinding worden over en weer bestaande vorderingen onmiddellijk opeisbaar. De koper is
aansprakelijk voor de door Dipac Verpakkingen B.V. geleden schade, onder meer bestaande uit winstderving en
transportkosten.

Art. 12 Redames
1. Eventuele reclames worden door ons slechts in behandeling genomen indien zjj Dipac Verpakkingen B.V. -

rechtstreeks- binnen 8 dagen na levering van de betreffende prestatie schriftelik hebben bereikt, onder
nauwkeurige opgave van de aard en de grond der klachten.

2. Reclames worden enkel in behandeling genomen na retourzending van het gebrekkige goed. Enkel na
retourzending van het gebrekkige goed kan de klacht immers onderzocht worden.

3. Reclames over facturen dienen eveneens schriftelik te worden ingediend en wel binnen 14 dagen na de
factuurdatum.

4. Na het verstrijken van deze termijnen wordt de koper geacht het geleverde, respectievelijke de factuur, te
hebben goedgekeurd. Alsdan worden reclames niet meer door Dipac Verpakkingen B.V. in behandeling
genomen.

5. Geheel of gedeeltelijk verwerkte goederen worden in ieder geval geacht te zijn goedgekeurd en kunnen niet
gereclameerd worden.

6. Indien de reclame door Dipac Verpakkingen B.V. gegrond wordt bevonden, is Dipac Verpakkingen B.V.
uitsluitend verplicht alsnog de overeengekomen prestatie te leveren.

7. Slechts indien en voorzover de reclame gegrond bevonden wordt schort dit de betalingsverplichting van de

koper op, tot het moment waarop de reclame is afgewikkeld.
Art. 13 Aansprakelijkheid

1. Onverlet de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden is Dipac Verpakkingen B.V. behoudens opzet
of grove schuld harerzijds nimmer gehouden tot een vergoeding van schade voorzover deze schade een
tweevoud van de koopprijs van de schadeveroorzakende zaken/levering overtreft.

2. Onverlet de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden zal Dipac Verpakkingen B.V. behoudens opzet
of grove schuld harerzijds niet aansprakelijk zijn voor schade die in redelijkheid voor rekening van koper dient te
blijven; evenmin zal Dipac Verpakkingen B.V., behoudens opzet of grove schuld harerzijds aansprakelijk zijn
voor:

- schade veroorzaakt door vertraging in de levering van de gekochte zaken;

- winstderving;

- gevolgschade, waaronder begrepen schade welke het gevolg is van het handelen in overeenstemming met
beschrijvingen, uitleg, handleidingen of instructies gegeven in enige Dipac Verpakkingen B.V.-uitgave ;

- schade voortvloeiende uit aanspraken van derden jegens koper voorzover deze het gevolg is van handelingen
van koper in strijd met deze algemene voorwaarden of schade die anderszins in redelijkheid voor rekening van
koper dient te blijven een en ander tenzij Dipac Verpakkingen B.V. aansprakelijk is op grond van artikel 6:185

ev. BW.
3. Dipac Verpakkingen B.V. is eveneens niet aansprakelijk voor opzettelijke of (grove) schuld handelingen begaan
door haar werknemers of andere (hulp)personen.
4. Koper vrijwaart Dipac Verpakkingen B.V. terzake van alle aanspraken van derden tot vergoeding van schade die

verband houdt met de door Dipac B.V. geleverde zaken tenzij de schade het gevolg is van opzet/grove schuld
aan de zijjde van Dipac B.V..

Art. 14 Modellen
Modellen worden met de hand vervaardigd. Normale afwijkingen tussen handmodellen en machinaal
vervaardigde modellen zijn toegestaan.

Art. 15 Afmetingen
1. Dozen zijn binnenwerks gemeten en de maten worden vermeld in de volgorde lengte —breedte — hoogte.
2. op afmetingen is in elke richting een afwijking toegestaan van maximaal + of — 5 mm, alles tenzij schriftelijk

anders overeengekomen.
Art. 16 Kwaliteitsverschillen

1. Kleine afwijkingen in kleur van het papier/karton en/of de kleur van de bedrukking zijn voorbehouden en geven
de koper geen recht tot reclame.
2. Ten aanzien van kwaliteits- en kleurverschillen en verschillen in gramgewicht van het gebruikte papier/karton zijn

overigens van toepassing de regelen zoals zijn opgenomen in de verkoopvoorwaarden van de desbetreffende
leverancier van Dipac Verpakkingen B.V..

Art. 17 Afwijkingen besteld kwantum

Ten aanzien van het bestelde kwantum zijn per formaat de navolgende afwijkingen toegestaan:

- 20% bij partiien minder dan 1.000 stuks;

- 15% bij partijen van 1.000 stuks tot en met 5.000 stuks;
- 10% bij partijen van meer dan 5.000 stuks.

Art. 18 Digitale bestanden, dichés, stempels, fil iaal, matrizen eng Pf
De kosten van digitale bestanden, clichés, stempels, fimmateriaal, matriizen stansvormen en gereedschappen worden
aan de koper doorberekend. Niettegenstaande deze doorberekening worden in de vorige zin bedoelde zaken of
goederen nimmer eigendom van de koper, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Art. 19 Intellectueel eigendom
De ontwerpen, modellen, sjablonen, voorbeelden, tekeningen, schetsen en/of andere die door of in opdracht van
Dipac Verpakkingen B.V. zijn vervaardigd blijven altijd intelle ctueel eigendom van Dipac Verpakkingen B.V.. Tenzij
anders wordt overeengekomen verkrijgt koper hierover geen recht op exploitatie of andere wijze van

tegeldemaking.
Art. 20 Conversie
1. De nietigheid of vernietighaarheid van enige bepaling van deze voorwaarden of van overeenkomsten waarop deze
voorwaarden toepasselijk zijn, laat de geldigheid van de overige bepalingen on verlet.
2. Dipac Verpakkingen B.V. en koper zijn gehouden bepalingen welke nietig zijn of vernietigd te vervangen door

bepalingen met zoveel mogelijk dezelfde strekking als de nietige of vernietigde bepaling.
Art. 21 Toepasselijk recht
Deze overeenkomst is onderworpen aan het Nederlandse recht.
Art, 22 Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en aanvaardingen van de zijde van Dipac
Verpakkingen B.V.. Voorzover Dipac Verpakkingen B.V. in zijn aanbod of aanvaarding zou verwijzen naar andere
voorwaarden, wordt de toepasselijkheid daarvan uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Art. 23 Geschillen
1. Alle geschillen welke tussen partijen mochten ontstaan, naar aanleiding van hun overeenkomst dan wel van
nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn of uit enige andere bestaande of toekomstige
rechtsbetrekking zoals bij voorbeeld zij het niet uitsluitend ter zake van onrechtmatige daad, onverschuldigde
betaling en ongegronde verrijking, zullen worden beslecht door de Rechtbank te ‘s-Hertogenbosch, zulks
behoudens voorzover dwingende competentieregels aan deze keuze in de weg zouden staan.
2. Een geschil wordt geacht aanwezig te zijn, zodra één van de partijen zulks verklaart.



